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Sistema de Evaluacion de Desempeiio
Mecanismo para el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora

DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, art. 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 40, 42, 49, 51, 52, 53, 84 y 86 de la Ley de Planeacidn y Prospectiva del Estado de Hidalgo; 25,
26, 93, 95, 96, 97, 98 y 99 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo; 95 Quinquies
fraccion 1y IV de la Ley Orgénica Municipal para el Estado de Hidalgo, se ha tenido ha bien expedir el siguiente:
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CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulo 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, los recursos economicos de que dispongan los municipios, se deben administrar
con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a
los que estan destinados y que los resultados del ejercicio de dichos recursos deben ser
EVALUADOS por las instancias técnicas que establezca el municipio, con el objeto de lograr
que los recursos publicos se asignen presupuestalmente de manera adecuada.

Que los proyectos de presupuestos de egresos se deben elaborar con base en objetivos,
parametros cuantificables e indicadores de desempefio, congruentes con los planes
municipales de desarrollo y los programas derivados de los mismos, e incluirdn cuando
menos objetivos anuales, estrategias y metas, lo anterior en apego al articulo 18 de la Ley
de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

Que en apego al articulo 93 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del
Estado de Hidalgo, la evaluacion de desempefio se realizard a través de la verificacion del
grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y de
gestién que permitan conocer los resultados de la aplicacidn de los recursos publicos.

Que el articulo 95, fraccién |, de la Ley mencionada anteriormente, refiere que se efectuaran
las evaluaciones por si mismas o a través de personas fisicas o morales.

Que las evaluaciones tienen por objeto proporcionar a los responsables de ejecutar
programas presupuestarios, los elementos sustentados para mejorar su desempefio, asi
como su orientacion al logro de resultados.

Que el presente documento se elabora utilizando como apoyo y fuente la informacion
disponible en la liga electrénica:
https://www.gob.mx/shcp/documentos/mecanismo-pars-el-seguimiento-a-los-aspectos-susceptibles-de-
mejora

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/546599/MSASM 2011 pdf

Que con el fin de dar un seguimiento adecuado a los resultados de las evaluaciones de los \\
programas presupuestarios y a los aspectos susceptibles de mejora derivados de dichas
evaluaciones, se emite el siguiente:

Mecanismo para el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de
informes y evaluaciones a los programas presupuestarios de la administracién publica
municipal. T




OBJETO

Mecanismo para el Seguimiento de
Aspectos Susceptibles de Mejora

1. El presente documento tiene por objeto:

1.1.
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1.3.

1.4.

1.5,

Establecer el proceso que deberan observar las unidades administrativas para
dar seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y
evaluaciones, con el fin de contribuir a mejorar el desempefio de los planes,
programas y politicas ptblicas de la administracion publica municipal.

Integrar los aspectos susceptibles de mejora (ASM) derivados de informes y
evaluaciones en el disefio de planes, programas y politicas publicas con el fin de
fortalecer los proyectos de presupuestos de egresos de las unidades
administrativas ejecutoras.

Articular los resultados de las evaluaciones de los planes, programas y politicas
publicas en el marco del Sistema de Evaluacion de Desempefio (SED), con el fin
de mejorar su desempefio.

Definir a los responsables de establecer los instrumentos de trabajo para dar
seguimiento a los ASM, asi como para la formalizacion de los mismos.

Establecer los mecanismos de difusién de los resultados obtenidos de las
evaluaciones, de conformidad con la normatividad correspondiente.

AMBITO DE APLICACION

2. Elpresente mecanismo es de observancia obligatoria para las unidades administrativas
responsables de operar planes, programas y politicas publicas, que tuvieron
evaluaciones internas o externas, que cuentan con presupuesto en el ejercicio fiscal
vigente.

GLOSARIO

3. Para efecto del presente mecanismo se entendera por:

3.1.

3.2.

Aspecto susceptible de mejora, ASM: a los hallazgos, debilidades, oportunidades
y amenazas identificadas en la evaluacion y/o informes, que pueden ser
atendidos para la mejora de los programas.

Documento de Trabajo: al documento mediante el cual se definen los’
compromisos, las principales actividades y los plazos de ejecucion para la
solucion de los aspectos especificos.
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35.

3.6.

Mecanismo para el Seguimiento de
Aspectos Susceptibles de Mejora

Evaluacion: al andlisis sistemdtico y objetivo de los planes, programas y politicas
publicas, que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el logro de los
objetivos y sus metas, asi como su eficacia, eficiencia, calidad, resultados,
impacto y sostenibilidad.

Evaluacion externa: a la que se realiza a través de personas fisicas 0 morales
especializadas y con experiencia probada en la materia que corresponda
evaluar; que cumplan con los requisitos de independencia, imparcialidad,
transparencia y los demads que se establezcan en las disposiciones aplicables.

Infarmes: a los informes emitidos por instancias externas, publicas o privadas
que se consideren relevantes por parte de las dependencias o entidades, que
contengan elementos para mejorar el desempefio de los planes, programas y
politicas publicas.

Mejora de la Gestion: a la estrategia enfocada a realizar a realizar mejoras que
contribuyan al cumplimiento de los siguientes objetivos:

a) Maximizar la calidad de la entrega de bienes y servicios;
b) Incrementar la efectividad de las unidades administrativas;
¢) Minimizar los costos de operacion de las unidades administrativas.

3.7

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

Mecanismo de seguimiento: al proceso para el seguimiento a los aspectos
susceptibles de mejora derivados de los informes y evaluaciones de los planes,
programas y politicas publicas.

Presupuesto basado en resultados, PbR: al modelo mediante el cual el proceso
presupuestario incorpora sistematicamente consideraciones sobre los
resultados obtenidos y esperados de la aplicacion de los recursos publicos, a
efecto de lograr una mejor calidad del gasto publico y favorecer la rendicion de
cuentas.

Proceso presupuestario: al conjunto de actividades que comprende la
planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento,
evaluacién y rendicién de cuentas del gasto publico.

Recomendaciones: a las sugerencias emitidas por el evaluador, derivadas de los
hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificadas en la evaluacion,
que tienen el propdsito de contribuir a la mejora del programa.

Sistema de Evaluacion de Desempefio: al conjunto de elementos meto
que permiten realizar una valoracién objetiva del desempefio los planes,
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programas y politicas publicas, bajo los principios de verificacion del grado de
cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de
gestiéon que permitan conocer el impacto social de los programas y de los
proyectos.

4. La Contraloria interna municipal interpretara el presente documento y resolvera los
casos no previstos en el mismo, en el dmbito de su respectiva competencia y de acuerdo
con el Plan Anual de Evaluacion vigente, PAE.

PROCESO PARA EL SEGUIMIENTO

5. De conformidad con lo establecido en el articulo 85 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, fraccién |, las unidades administrativas responsables de la
ejecucion de planes, programas y politicas publicas evaluadas, deberan atender los
aspectos susceptibles de mejora y las recomendaciones que se emitan derivadas de las
evaluaciones correspondientes.

6. Para el seguimiento de los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y
evaluaciones a los planes, programas y politicas publicas, se debera considerar el andlisis
de aquellos aspectos que contribuyan al mejoramiento de los programas, la clasificacion
de cada uno de estos segln las instancias involucradas en su seguimiento y solucidn, asf
como la formalizacion que se derive del proceso.

7. Dicho proceso esta integrado por las siguientes actividades:

1) Identificacién de las fuentes de informacién,

2) Analisis y clasificacion de los aspectos susceptibles de mejora;

3) Elaboracién de instrumentos de trabajo para el seguimiento de los ASM; y
4) Difusion.

IDENTIFICACION DE LAS FUENTES DE INFORMACION
Para identificar las fuentes de informacién las unidades responsables deberdn utilizar los
resultados y/o recomendaciones de los informes y/o evaluaciones que concluyeron durante

los ejercicios fiscales anteriores y que no hayan sido considerados en mecanismos
anteriores.

ANALISIS Y CLASIFICACION DE LOS ASM

Las unidades responsables en la evaluacién deberan analizar de manera conjunta los ASM
derivados de los resultados de los informes y evaluaciones que concluyeron en ejercicios
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fiscales anteriores y que no hayan sido considerados en mecanismos anteriores. A partir de
esto deberan emitir el documento de opinidn por plan, programa o politica ptblica, en lo
individual o en conjunto, considerando su opinién fundada en los resultados y los
principales hallazgos, debilidades, oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas
de dichas evaluaciones.

Se recomienda que el documento de opinidn contenga los siguientes elementos:

I.  Comentarios generales;
Il.  Comentarios especificos;
lll.  Referencia a las fuentes de informacion utilizadas, y
IV. Referencia a las unidades responsables que participaron en la evaluacion.

Las unidades responsables deberdn seleccionar de manera conjunta los ASM con base en
argumentos y criterios de claridad, relevancia, justificacion y factibilidad los cuales se
describen a continuacion:

CLARIDAD: estar expresado en forma precisa;

RELEVANCIA: ser una aportacién especifica y significativa para el logro del propésito y de
los componentes de los planes, programas y politicas publicas;

JUSTIFICACION: estar sustentado mediante la identificacion de un problema, debilidad,
oportunidad o amenaza; y

FACTIBILIDAD: ser viable de llevar a cabo, en un plazo determinado, por una o varias
instancias.

Las unidades responsables deberén clasificar los aspectos seleccionados con el fin de darles
seguimiento de acuerdo con el tipo de actores involucrados en su solucién y su nivel de
prioridad.

Respecto de los actores involucrados los ASM se clasificaran de la siguiente forma:

e Aspectos especificos: aquéllos cuya solucion corresponde a las unidades
responsables.

e Aspectos institucionales. Aquéllos que requieren de la intervencion de una o varias
dreas de la entidad para su solucién.

e Aspectos interinstitucionales: aquéllos que para su solucion se deberéa contar con la
participacién de mas de una dependencia o entidad.

e Aspectos intergubernamentales: aquéllos que demandan la intervencién de otros
ordenes de gobierno.

Para la clasificacion de los ASM, se deberd justificar claramente quiénes son los actores que_ A
intervienen en su solucién, asi como el motivo de su participacion. /_,
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Respecto de su nivel de prioridad los ASM serdn priorizados como alto, medio o bajo, para
lo que se debera considerar la contribucion de los mismos al logro del fin o propdsito de los
programas, planes o politicas publicas.

ELABORACION DE INSTRUMENTOS DE TRABAJO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASM

Para los aspectos especificos las unidades responsables deberdn elaborar un documento
de trabajo en el que se definan los compromisos asumidos para el adecuado seguimiento e
implementacion de los ASM, las principales actividades a desarrollar, las dreas responsables
de su implementacion y los plazos de ejecucién para la solucién de dichos aspectos.

Para los aspectos institucionales, la administracion publica municipal, a través de su unidad
responsable de la evaluacidn, debera elaborar un documento institucional, en el que se
definan los compromisos asumidos para el adecuado seguimiento e implementacion de los
ASM, las principales actividades a desarrollar, las dreas responsables de su implementacion
y los plazos de ejecucién para la solucién de dichos aspectos.

La unidad responsable de la evaluacion sera quien entregue a la contraloria interna
municipal, el documento de trabajo, el documento institucional y el documento de opinién
(posicidn institucional).

Para los aspectos interinstitucionales e intergubernamentales en materia de desarrollo
social, se integrardn a partir de la identificacion de las probleméticas comunes de los
programas, se deberdn analizar y definir los actores responsables y las acciones de solucion.

Para los aspectos interinstitucionales e intergubernamentales de caracter no social se
integraran a partir de la identificacion de las problematicas comunes de los programas.

La contraloria interna municipal podra seleccionar a un grupo de programas para analizar
los resultados de las evaluaciones y el proceso de seguimiento a los ASM derivados de los
informes y evaluaciones y en su caso sugerir y/o solicitar modificaciones y adiciones a los
ASM, asi como las acciones que deriven de estos.

Las unidades responsables deberan atender los ASM a fin de que sean implementados de
conformidad con el proceso presupuestario, asi mismo entregar a la contraloria interna
municipal los avances en el cumplimiento de las actividades relacionadas con los ASM, en

los formatos establecidos para tal efecto acompafiados de los documentos probatorios
respectivos.

Para cumplir con las etapas descritas las unidades administrativas deberan utilizar los

formatos incluidos como anexos en el presente mecanismo de seguimiento. P
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DIFUSION

Las unidades administrativas responsables de los planes, programas y politicas publicas
deberdn dar a conocer a través de sus respectivas paginas de internet los documentos de
trabajo de sus programas, el documento institucional, asi como los avances y en su caso los
documentos de opinidn.

La contraloria interna municipal dara a conocer a través de la pdgina web del municipio el
presente mecanismo de seguimiento.

TRANSITORIOS

Primero: el presente mecanismo entrard en vigor al dia habil siguiente de su envio a las
unidades administrativas; y seguira vigente en los subsecuentes ejercicios fiscales, hasta en
tanto no se emita otro distinto y no se oponga a lo previsto en las disposiciones
presupuestarias que se emitan.

Segundo: La Contraloria Interna Municipal podra determinar que se utilice otro sistema
para dar seguimiento al presente mecanismo; en cuyo caso deberd informar a las unidades
administrativas ejecutoras de los planes, programas y politicas publicas.
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